
 
 

                                 كلية التربية الرياضية
 وحدة ضمان الجودة 

 

 

 / .................................... السيد

 تحية طيبة...،

وحيث أنو من ضمن نقاط إلى الإعتماد المؤسسى  ةالفترة القادمخلال جاىدة الكمية تسعى 
شئون التعميم  –القيادة والحوكمة  -التقييم لممعاير المختمفة مثال معيار )التخطيط الإستراتيجى 

أعضاء ىيئة التدريس والييئة  –خدمة المجتمع وتنمية البيئة  –الدراسات العميا  –والطلاب 
 0ى ( الأمر الذى يتطمب جمع معموماتالجياز الإدار  –المعاونة 

ونضع بين أيديكم بعض الإستبيانات التى من خلالها نصل إلى غاية الإعتماد المؤسسى 
 0لمكمية

 البيانات الشخصية :

 . ..............الإســــــــــــــــــــــــــــم / .............................................................

 الدرجة الوظيفية /............................................................................

 م / .........................................................................  ـــــــــــــــــــــــــــــــــالقس
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 (كاديمية )العميدل القيادات ااستبانة تقييم رأى أعضاء هيئة التدريس في 

 

إلى حد  أحيانا دائما ارةـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالعب م
 ما

    يدعم العلاقات الإنسانية والتعاون المتبادل بين الفئات المختمفة داخل الكمية 1
    راءلأفضل اأخذ بلأى واأف فى الر لاختلإيشجع الحوار وقبول ا 2
    . منسوبى الكمية عمى الابتكار والإبداعيشجع  3
    يجيد استماع ويتحقق من صحة ما يصمو من معمومات 4
    يحسن الاستفادة من الكفاءات والخبرات لرفع مستوى اداء 5
    طبق مبدا العدالة فى التعامل مع الفئات المختمفة داخل الكمية 6

7 
خير فى تقديم أاوقات المناسبة بما يضمن عدم الت يحرص عمى انجاز الميام فى

 الخدمات
   

    يعتمد عمى روح القانون والعلاقات الشخصية فى تسيير العمل 8
    . يتفيم الظروف انسانية مع الجميع 9
    يحرص عمي تبادل روح الفة بين الجميع 10
    يعطي الكمية الكثير من وقتة 11

12 
المنيجى والتخطيط العممى القائم عمى الرؤية ووضوح يتبع اسموب التفكير 

 اىداف
   

    .يعتمد عمى الوضوح والشفافية فى السياسات المتبعة والقرارات ذات الصمة 13
    يشارك المعنيين فى وضع السياسات واتخاذ القرار 14
     لات يتمتع بالخبره والكفاءه فى العمل ادارى بما يضمن حل المشك 15
دارة الالدية القدرة عمى حل الخ 16 دارة الحوار وا      جتماعاتلإفات وا 
    الخاصة بيا يتمكن من ميارات التخطيط استراتيجي ووضع الخطط  17

18 
يستخدم أساليب موضوعية فى المسائمة والمحاسبة طبقا لموائح وليس المصالح 

 الشخصية
   

    دارةلإفي ا يتبني المركزيةو سموب الديمقراطي لأيستخدم ا 19
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إلى حد  أحيانا دائما ارةـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالعب م
 ما

    لدية رؤية حول أساليب تنمية موارد الكمية الذاتية 20
    يبذل مجيودا كبيرا في دعم وتنشيط الوحدات الخاصة بالكمية 21
    مع جميع الزملاءيدير الكمية من خلال لجان معاونة وبالتعاون  22
    يفوض بعض الصلاحيات في الإدارة 23
    يستخدم سمطاتة القانونية بدون تعسف وعدم الظمم 24
    يحرص عمي التواجد بالمجان المنبثقة بقدر امكان 25
    ييتم برفع مستوي اداء أعضاء ىيئة التدريس ومعاونييم واداريين 26

توزيع اعباء الوظيفية عمى أعضاء ىيئة التدريس ومعاونييم  يراعى العدالة فى 27
 واداريين

   

يناقش سبل النيوض بالكمية مع أعضاء ىيئة التدريس ومعاونييم واداريين  28
 ويأخذ بمقترحاتيم

   

يعقد اجتماعات دورية مع الفئات المختمفة داخل الكمية للاستماع لأرائيم وتذليل  29
 العقبات والصعوبات

   

يساعد أعضاء ىيئة التدريس ومعاونييم واداريين عمي إستغلال اوقات العمل  30
 بطرق فعالة

   

    ويتابع تنفيذىا باستمرار اللازمةيضع خطط التطوير  31
    تيجيات وخطط بديمة لمواجية المشكلات الغير متوقعةايضع الإستر  32
    و يتجاىميا ييتم بالتقارير الخاصة بسير العمل في الكمية  33
    .توفير امكانات المطموبة لإنجاز العمل بصورة جيدة يحرص عمى  34

ييتم بتطبيق خطط المشاركة المجتمعية كجسر تواصل مع البيئة الخارجية  35
 والمجتمع

   

    .يحرص عمي عقد المقاء السنوي مع الخريجين لمتواصل معيم 36
    وتمبية احتياجات سوق العمليحرص عمي إقامة ممتقي التوظيف  37

 (كاديمية )العميدلأراطية القيادات اأذكر اقتراحات اضافية لتعزيز ديمق
* 
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 تقييم رأى أعضاء هيئة التدريس والمعاونين في القيادات الكاديمية )رئيس القسم(

إلى  أحيانا دائما ارةـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالعب م
 حد ما

    يدعم العلاقات الانسانية والتعاون المتبادل بين الفئات المختمفة داخل القسم 1
    .راءخذ بافضل الأى والأأيشجع الحوار وقبول الاختلاف فى الر  2
    يشجع منسوبى القسم عمى الابتكار والابداع 3
    يجيد الاستماع ويتحقق من صحة ما يصمو من معمومات 4
    يحسن الاستفاده من الكفاءات والخبرات لرفع مستوى الاداء 5
    يطبق مبدا العدالة فى التعامل مع الفئات المختمفة داخل القسم 6
    .يحرص عمى انجاز الميام فى الاوقات المناسبة بما يضمن عدم التاخير فى تقديم الخدمات 7
    تسيير العمل يعتمد عمى روح القانون والعلاقات الشخصية فى 8
    يعطي القسم الكثير من وقتة 9

    يتبع اسموب التفكير المنيجى والتخطيط العممى القائم عمى الرؤية ووضوح الاىداف 10
    .يعتمد عمى الوضوح والشفافية فى السياسات المتبعة والقرارات ذات الصمة 11
    يشارك المعنيين فى وضع السياسات واتخاذ القرار 12

13 
دارة  دارة الحوار وا  يتمتع بالخبره والكفاءه فى العمل الادارى بما يضمن حل الخلافات وا 

 الاجتماعات
   

    يستخدم أساليب موضوعية فى المسائمة والمحاسبة طبقا لموائح وليس المصالح الشخصية 14
    يدير القسم من خلال لجان معاونة وبالتعاون مع جميع الزملاء 15
     .يستخدم سمطاتة القانونية بدون تعسف وعدم الظمم 16

 ( أذكر اقتراحات اضافية لتعزيز ديمقراطية القيادات الأكاديمية )رئيس القسم

*  

* 

* 
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 ستبانة تقييم رأى أعضاء هيئة التدريس في القيادات الإداريةا

إلى  أحيانا دائما ارةـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالعب م
 حد ما

    المعرفة بميام الادارة / الوحدة والقدرة عمى استيعاب أساليب العمل 1
    القدرة عمى تحديد خطوات العمل والالتزام باجراءاتو وأساليبو 2
    يالميارة فى انجاز العمل بالمستوى المطموبيتمتع  3
    الموعد المطموبالحفاظ عمى وقت العمل وانجاز الميام في  4
    الالتزام بمواعيد الحضور والانصراف 5
    الترتيب والنظام في العمل 6
    المتابعة لما يستجد فى نظام العمل والمبادرة والابتكار 7
    القدرة عمى العمل دون مراقبة 8
     .تقبل التوجييات والاستعداد لتنفيذىا 9

    التعاون لمساعدة الزملاء 10
    مواجية الصعوبات والتجاوب مع ضغط العمل 11
    حسن التصرف والقدرة عمى اتخاذ القرارات 12
    المرونة والقدرة عمى التكيف 13
    المحافظة عمى تجييزات بيئة العمل 14
    الاستجابة لمعمل فى غير اوقات العمل الرسمية 15
    الاىتمام بالمظير 16
    والسموكى لمموظفالوضع الاخلاقى  17
    المشاركة الفعالة فى الاجتماعات 18
    زملاء( فى الحوار وعرض الرأى –الاتصال الفعال مع الآخرين )رؤساء  19

  :أذكر اقتراحات يمكن اضافتها لتعزيز فاعمية تقييم آداء الإداريين

* 

* 

* 
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 استبانة تقييم الرضا الوظيفي لعضاء هيئة التدريس
 

إلى  أحيانا دائما ارةـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالعب م
 حد ما

    يتوافر بالكمية الأعداد الكافية من أعضاء ىيئة التدريس فى التخصصات المختمفة  1
    والأقسام العمميةيتوافر بالكمية قواعد بيانات لأعضاء ىيئة التدريس موزعة حسب الدرجات  2
    تراعى الكمية العدالة فى تحديد العبىء التدريسي 3

4 
تحرص الكمية عمى قياس رضا أعضاء ىيئة التدريس بصفة دورية عن الإمكانيات 

 والخدمات المقدمة
   

5 
الأنشطة المختمفة  تعتمد الكمية آليات معتمدة ومعمنة لتقييم أداء أعضاء ىيئة التدريس فى

 (خدمية –بحثية  –)تعميمية 
   

    تأخذ الكمية بنتائج تقييم الأداء وقياس الرضا فى خطط التحسين والتطوير  6

7 
تنظم الكمية / الجامعة برامج تدريبية لتنمية قدرات أعضاء ىيئة التدريس في المجالات 

 المختمفة
   

    يتم تنظيم البرامج التدريبية وفقا للاحتياجات الفعمية لاعضاء ىيئة التدريس 8
    تحرص الكمية عمى توفير الإمكانيات والتجييزات اللازمة لتطوير العممية التعميمية والبحثية 9

    تحرص الكمية عمى توفير خدمة الانترنت لأعضاء ىيئة التدريس 10
    وسائل الأمن والسلامة داخل منشآتياتحرص الكمية عمى توفير  11
    كاديميةالأمعايير متحرص الكمية عمى تنوع برامج الدراسات العميا وتوصيفيا وفقا ل 12

13 
تحرص الكمية عمى مشاركة أعضاء ىيئة التدريس فى تحديث لوائح الدراسات العميا فى 

 ضوء التطورات وآراء المستفيدين
   

    التدريسي فى برامج الدراسات العميا عدد وتخصصات أعضاء ىيئة التدريس  يلائم العبىء 14
    تطبق الكمية آليات معمنة لتوزيع الإشراف عمى الرسائل العممية تضمن توافق التخصص 15
    توجد عدالة فى توزيع العبىء الاشرافى عمى الرسائل العممية 16
    تحرص الكمية عمى مشاركة أعضاء ىيئة التدريس فى إعداد خطتيا البحثية 17
    توفر الكمية بيئة مناسبة لمبحث العممي المتميز 18
    تحرص الكمية عمى دعم أعضاء ىيئة التدريس المتميزين فى البحث العممي 19
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إلى  أحيانا دائما ارةـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالعب م
 حد ما

    تدعم الكمية أعضاء ىيئة التدريس فى اجراء بحوث موجيو لخدمة المجتمع 20
    تحرص الكمية وتشجع التعاون بين الأقسام العممية فى منظومة البحث العممي 21

تشجع الكمية أعضاء ىيئة التدريس عمى التعاون مع ىيئات ومؤسسات بحثية من خلال  22
 مشروعات بحثية أو إتفاقيات عممية

   

    توفر الكمية المراجع والدوريات العممية اللازمة لدعم منظومة البحث العممي 23

24 
العممي لإجراء  الاستفادة من منح وميمات التفرغ ىتشجع الكمية اعضاء ىيئة التدريس عم

 بحوث عممية مشتركة
   

    الموازنة المخصصة لدعم منظومة البحث العممى كافية 25

26 
عمى المشاركة فى تنظيم مؤتمرات عممية ودورات  ستشجع الكمية اعضاء ىيئة التدري

 تخصصية دورية 
   

    المؤتمرات والندوات العممية تدعم الكمية مشاركة أعضاء ىيئة التدريس فى 27
    توفر الكمية قواعد بيانات لمبحث العممي والأنشطة العممية المرتبطة 28
    تشجع الكمية اعضاء ىيئة التدريس عمى تحويل المقررات الدراسية الى مقررات الكترونية  29
    تقدمياتوفر الكمية ادلة تتضمن توصيف لمبرامج والمقررات الدراسية التي  30
    توفر الكمية تقارير سنوية لمبرامج والمقررات الدراسية 31

تستجيب الكمية لآراء ومتطمبات اعضاء ىيئة التدريس التى تتضمنيا تقارير المقررات  32
 الدراسية

   

تشجع الكمية أعضاء ىيئة التدريس عمى إعداد وتحديث ممفات لممقررات الدراسية التى  33
 تدريسيا يشاركون فى

   

    توفر الكمية التجييزات اللازمة والوسائل المساعدة فى التدريس 34
    تحرص الكمية عمى توفير التجييزات والادوات والعينات اللازمة لمدروس العممية 35

 –تحرص الكمية عمى الصيانة الدورية لمتجييزات المساعدة فى العممية التعميمية )بالقاعات  36
 (المعامل

   

    رت التى اقوم بتدريسيااداء الطلاب فى المقر أاساليب متنوعة لتقويم ستخدام اتشجع الكمية  37
    تحفز الكمية المبدعين والمتميزين من اعضاء ىيئة التدريس في مجالات التدريس 38
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إلى  أحيانا دائما ارةـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالعب م
 حد ما

    تحرص الكمية عمى تعريفى برؤيتيا ورسالتيا وأعمل وفقا ليم 39
    تشجع الكمية مشاركة اعضاء ىيئة التدريس فى أنشطة وحدة ضمان الجودة 40
    تشجع الكمية مشاركة اعضاء ىيئة التدريس فى تنفيذ ومتابعة الخطة الإستراتيجية لمكمية 41
    تشجع الكمية مشاركة اعضاء ىيئة التدريس فى إعداد ومناقشة التقرير الذاتي السنوي لمكمية 42
    تشجع الكمية أعضاء ىيئة التدريس عمى المشاركة فى أنشطة مركز الخدمة العامة 43
    المشاركة فى أنشطة مركز الخدمة العامة تتم وفقا لمعايير معمنة 44
    المبدعين والمتميزين من اعضاء ىيئة التدريس في مجالات خدمة المجتمعتحفز الكمية  45
    أدعم سياسة تقويم الأداء الشامل لأعضاء ىيئة التدريس 46

 اقتراحات اضافية لتحسين الرضا الوظيفى لأعضاء ىيئة التدريس
* 
* 
* 
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 استمارة التقييم الذاتي لداء أعضاء هيئة التدريس

إلى  أحيانا دائما ارةـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالعب م
 حد ما

    حضور المحاضرات بشكل منتظم 1
    التواصل مع الطلاب بشكل جيد 2
    توظيف تكنولوجيا التعميم الحديثة في تحسين تعمم الطلاب 3
    استخدام استراتيجيات تعميم وتعمم حديثة 4
    الاشراف عمى الدروس العممية / التطبيقية 5
    ( الالتزام بالساعات المكتبية ) المعمنة 6
    إعداد ممف المقرر وتطويره 7
    تقييم الأعمال الفصمية لمطلاب بصورة موضوعية 8
    الالتزام بمعايير الورقة الامتحانية التحريرية 9
    نار( والمشاركة في فعاليتيايحضور حمقات البحث العممى )السيم 10
    الأشراف عمى الرسائل العممية 11
    تحكيم البحوث العممية 12
    هرامناقشة رسائل الماجستير والدكتو  13
    والندوات والجمعيات العممية المشاركة في المؤتمرات  14
    ركة في عضويو المجان المنبثقة من مجمس القسم ومجمس الكميةالمشا 15
    برامج التعميمية والمقررات الد راسيةالمشاركة في توصيف وتحديث ال 16
    المشاركة في المشاريع البحثية عمى المستوى المحمي والعالمي 17
    المشاركة في برامج تنمية المجتمع 18
    المشاركة في تقديم الخدمات التربوية والعممية عمى مستوى الكمية والجامعة 19
    المشاركة في محاضرات و ورش عمل داخل الكمية والجامعة وخارجيا 20
    المداومة عمى حضور المجالس المُشكل في عضويتيا والمشاركة في فعاليتيا 21
    حضور الدوارت التدريبية والندوات عمى مستوى الكمية 22
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 إستبيان قياس درجة الرضا الوظيفي والمشاركة

غير  راضى ارةـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالعب م
 راضى

إلى 
 حد ما

    العلاقة مع زملائي في العمل 1
    العلاقة مع مسؤولي المباشر  في العمل 2
    الشعور بالسلامة في مكان العمل 3
    العمل الذي أقوم بو 4
    مياراتي وقدراتي في العمل فرص إستخدام 5
    الشعور بالأمان الوظيفي 6
    )تعويضات غير نقدية كالمواصلات والطعام  والتأمين مثلًا( الييئةالمنافع التي تقدميا  7
    التطور الوظيفي 8
    التواصل بين الموظفين والإدارة 9

غير  قفموا  
 موافق

الى 
 حد ما

    القيام بو في عمميأعرف ما ىو متوقع مني  1
    لدي المواد والمعدات التي أحتاجيا لمقيام بعممي بالشكل الصحيح 2
    لدي الفرصة لمقيام بأفضل ما لدي في العمل كل يوم 3
    عدد العاممين في الدائرة كافي 4
    مسؤولي أو أحد زملائي ييتم بي في العمل 5
    ىنالك شخص يشجعني عمى التطور 6
    في العمل أرائي يتم الأخذ بيا 7
    الرسالة أو الغاية التي أنشئت من اجميا الشركة تجعمني أشعر بأن وظيفتي ميمة 8
    زملائي بالعمل ممتزمون بجودة العمل الذي يقومون بو  9
    لدي أفضل صديق في العمل 10
    العملفي آخر ستة أشير، أحدىم تحدث إلي بخصوص تطور أدائي في  11
    في آخر سنة، كان لدي الفرص لمتعمم والتطور في العمل 12
    زملائي في الدائرة ذوي كفاءة عالية 13
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 استبانة تقييم أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة لبرنامج التدريب الميداني

غير  اوافق ارةـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالعب م
 موافق

إلى 
 حد ما

    يوجد خطة واضحة ومعمنو لمتدريب الميداني 1
    اىداف التدريب الميداني واضحة لمطلاب وأعضاء التدريس والمشرفين 2
    مواعيد التدريب الميداني مناسبة 3
    عدد ساعات التدريب مناسبة 4
    لسوق العملخطة التدريب تساعد في تحقيق المخرجات المناسبة  5
    جيات التدريب يتم اختيارىا بما تناسب مع الخطة المحدد من قبل الكمية/البرنامج 6

التجييزات والامكانيات المتوافرة في الاماكن المخصصة لمتدريب الميداني تساعد في تحقق  7
 الخطة

   

    تتيح خطة التدريب لمطلاب إمكانية اختيار مكان التدريب المناسب ليم 8

تتناسب أعداد الطلاب الموزعة عمى كل عضو ىيئة تدريس )اشراف( مع قدرتو عمى  9
 المتابعة والاشراف بشكل فعال

   

    الطلاب عمى عمم سابق بمواعيد وأساليب التدريب والتقييم اثناء عممية التدريب الميداني 10
    المشرفون عمى التدريب خارج الكمية متعاونين ومؤىمون 11
    التزام الطلاب بالحضور في التوقيت والمكان المحدد حسب الجداول المعمنة لمتدريب 12
    التزام الطلاب بتقديم التقارير الدورية المطموبة في المواعيد المحددة 13
    يتم تقييم الطلاب حسب معايير/اساليب تقييم واضحة ومعمنو 14

 الميداني لمكمية في السنوات القادمةهل هناك مقترحات لتحسين منظومة التدريب 
* 
* 
* 
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 تقييم الرضا الوظيفي لمهيئة المعاونةاستبانة 

غير  اوافق ارةـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالعب م
 موافق

إلى 
 حد ما

    التخصصات المختمفة يتوافر بالكمية العداد الكافية من المعيدين والمدرسين المساعدين فى 1
    تنظم الكمية / الجامعة برامج تدريبية لتنمية قدرات الهيئة المعاونة فى المجالات المختمفة 2
    يتم تنفيذ البرامج التدريبية وفقا للاحتياجات التدريبية لاعضاء الهيئة 3
    الدرجات والقسام العمميةيتوافر بالكمية قواعد بيانات عن أعضاء الهيئة المعاونة موزعة حسب  4
    تعتمد الكمية سياسات محددة لتحديد العبئ التدريسي وتفعمها 5
    خدمية –بحثية  –تحرص الكمية عمى تقييم أداء أعضاء الهيئة المعاونة فى النشطة المختمفة )تعميمية  6
    الإمكانيات والخدمات المقدمةتحرص الكمية عمى قياس رضا أعضاء الهيئة المعاونة بصفة دورية عن  7
    تأخذ الكمية بالتغذية الراجعة من قياس الرضا ونتائج تقييم الداء فى خطة التحسين والتطوير 8
    تعمل الكمية عمى توفير الإمكانيات والتجهيزات اللازمة لتطوير العممية التعميمية والبحثية 9
    والسلامة داخل منشآتهاتعمل الكمية عمى توفير وسائل المن  10
    برامج الدراسات العميا متنوعة وتم توصيفها وفقا لمعايير أكاديمية 11
    برامج الدراسات العميا تمبى احتياجات المجتمع 12
    تحرص الكمية عمى مشاركة اعضاء الهيئة المعاونة فى تحديث لوائح الدراسات العميا فى ضوء التطورات 13
    موضوعات الرسائل العممية التطور العمميتواكب  14
    تطبق الكمية آليات لتوزيع الإشراف عمى الرسائل العممية تضمن توافق التخصص والعبىء الإشرافي 15
    لدى الكمية خطة بحثية معتمدة ومعمنة 16
    تفعل الكمية آليات تضمن تفعيل ومتابعة خطتها البحثية 17
    تحرص الكمية / الجامعة عمى دعم أعضاء الهيئة المعاونة المتميزين فى البحث العممي 18
    تشجع الكمية التعاون بين القسام العممية فى منظومة البحث العممي 19
    توفر الكمية المراجع والدوريات العممية لدعم منظومة البحث العممي 20
    لممعيدين والمدرسين المساعدينتوفر الكمية خدمة الانترنت  21
    تنظم الكمية مؤتمرات عممية دورية وندوات تخصصية 22
    تدعم الكمية مشاركة أعضاء الهيئة المعاونة فى المؤتمرات والندوات العممية 23

 :اقتراحات اضافية تعزز وتحسن رضا الهيئة المعاونةهل هناك 
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 والفنيين ( – للإداريين) تقييم الرضا الوظيفي استبانة 

إلى  لا نعم ارةـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالعب م
 حد ما

    هل يوجد فهم واضح لهداف المنظمة الاستراتيجية؟ 1
    هل ما يتطمبه منك دورك في تحقيق أهداف الشركة واضح بالنسبة لك؟ 2
    ؟المؤسسةهل تؤمن بوجود فرصة لمتطور والنمو الوظيفي لمفرد داخل  3
    هل ستعمل لنفس المنظمة في السنتين المقبمتين؟ 4
    هل أنت راض عن وظيفتك في المجمل؟ 5
    هل تستمتع بكونك عضو في الفريق؟ 6
    هل يمثل لك الفريق مصدر إلهام لتبذل ما بوسعك في العمل؟ 7
    يقدم لك فريقك الدعم في العمل كمما احتجت اليه؟هل  8
    هل تكافح لمحصول عمى المعمومات لاتخاذ قرارات أفضل في العمل؟ 9
    إذا طرأ أي شي غير مألوف، فهل تعرف الى من تذهب لحمه؟ 10
    هل تخبرك المنظمة عن كافة الموارد والدوات لتقوم بواجباتك بطريقة جيدة؟ 11
    تشعر بوجود مجال لمنمو الشخصي مثل صقل المهارات؟ هل 12
    هل تشهد نمو وظيفي مثل الارتقاء بمهاراتك وتعمم المهام الخرى بعيدا عن واجباتك المعتادة؟ 13
    هل تقوم الإداراة بإشراكك عند إتخاذ قرارات خاصة بالقيادة؟ 14
    هل تعتقد أن مديرك يقدرك؟ 15
    أنك تتجاوز حدودك لإنجاز المهمة؟هل تعتقد  16
    هل تعتقد أن وظيفتك تصنع فارق إيجابي في حياة الآخرين؟ 17
    المشكلات؟هل تعتقد أنك حصمت عمى تدريب كاف لحل  18
    هل تتمقى ملاحظات بنّاءة من مديرك؟ 19
    هل يمتدحك مديرك عندما تقوم بعمل جيد؟ 20
    قدر مفرط من الضغوطات؟هل تسبب لك وظيفتك  21
    هل تعتقد أن مديرك يعامل جميع أعضاء الفريق بصورة متساوية؟ 22
    هل تعتقد أن المنظمة تمتمك سياسات ترقية عادلة لكافة الموظفين؟ 23

 اقتراحات اضافية هل هناك 



 
 

                                 كلية التربية الرياضية
 وحدة ضمان الجودة 

 المدير التنفيذى                                                                 وحدة ضمان الجودة والإعتماد بالكلية  
 

qau@fped.bu.edu.eg                                                                     أ.د/ أحمد يوسف عبدالرحمن 
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 استبيان حول رضا الطلاب

إلى  لا نعم ارةـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالعب م
 حد ما

    ؟  الكلُحهل ذؼلن اسرزاذُجُح الرؼلُن والرؼلن فً  1

    هل درسد تؼط الومزراخ ػي طزَك شثكح الوؼلىهاخ ؟  2

    ل ًظام ذحذَذ هىاػُذ الاهرحاى واظح وذن اذثاػه ؟ ه 3

    هل ذىجذ آلُح للاطلاع ػلٍ ًرُجره تسهىلح ؟  4

    هل ذسرطُغ الرظلن هي ًرُجره ؟   5

    هل ذرىفز لاػاخ ذذرَسُح هجهزج تالركٌىلىجُا الحذَثح ؟  6

    ؟  فً هؼول الحاسة الالً أجهزج ذلائن أػذاد الطلاب   هل َرىافز 7
     ؟هل َىجذ هؼاهل هرخصصح تمسوه وفما لطثُؼح الذراسح  8

    ؟  (ذفاػلٍ ذؼلُن ػي تؼذ، ذؼلٍ)طزق للرؼلن غُز الرملُذي  تالكلُحهل َىجذ  9

    هل ذحرىٌ الومزراخ الذراسُح ػلٍ هجالاخ للرؼلن الذاذٍ؟  10
    ؟ خذهاخ ػاهح هٌاسثح الكلُحهل َىجذ فٍ  11
    ؟الوكرثح هلائوح هي حُث الوساحح والرجهُزاخ هل  12
    هل هىاػُذ الؼول تالوكرثح هٌاسثح ؟  13
    هل ذكفً الوساحح الوراحح للوكرثح لرمذَن خذهح الاطلاع له ؟ 14
    هل هٌان سجلاخ للورزددَي ػلً الوكرثح ؟ 15
    هل ذرىافز الكىادر الوؤهلح هي الؼاهلُي فٍ الوكرثح ؟  16
    هل ذرىافز خذهح الاًرزًد فً الوكرثح ؟  17
    هل َىجذ ذٌىع وحذاثه للوزاجغ والذورَاخ فٍ الوكرثح ؟  18
     0 تالكلُحهل أًد راض ػي هسرىي الوزافك الوىجىدج  19

 


